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Загальні положення та умови – Deko Fest 

 

§1 Загальне 

Усі вироби з декору є власністю "Deko Fest". 

 

§2 Укладання договору 

Договір вважається укладеним після того, як клієнт зробить передоплату у розмірі 100 євро на 

рахунок "Deko Fest" протягом 14 днів після підписання договору. Тільки після надходження 

передоплати домовлена дата вважається обов'язковою.   

 

§3 Умови оплати 

Під час укладання договору необхідно внести передоплату у розмірі 100 євро на рахунок Deko 

Fest протягом 14 днів.  

Якщо не зазначено інше, суму, що залишилася, необхідно переказати таким чином, щоб вона 

була зарахована на рахунок Deko Fest не пізніше ніж за 7 днів до дати декорації. У разі 

несвоєчасної оплати Deko Fest залишає за собою право відмовитися від виконання узгоджених 

послуг повністю або частково. 

 

§4 Анулювання замовлення 

Клієнт може відмовитись від договору до дня декорації.  

Це дозволено лише у письмовій формі (поштою чи електронною поштою).  

При цьому виникають витрати на скасування, які повинні бути оплачені клієнтом. Витрати щодо 

скасування розраховуються наступним чином:  

Час неустойка за анулювання 

> 14 днів до дня декорації                                                         Розмір передоплати 

<= 14 та > 7 днів до дня декорації                                            50% узгодженої суми 

<= 7 та > 1 день до дня декорації                                             75% узгодженої суми 

<= 1 день до дня декорації                                                       100% узгодженої суми 

 

§5 Очищення / Заміна 

Клієнт повинен дбайливо поводитися з переданими йому предметами.  

У разі сильного забруднення, Deko Fest має право виставити клієнту додаткові витрати. У разі 

пошкодження Deko Fest має право виставити клієнту витрати на придбання заміни. 

  

§6 Використання, відповідальність 
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1. Замовник зобов'язаний негайно перевірити декоративні предмети у наявності та 

відповідністі домовленому стані при отриманні. Очевидні недоліки повинні бути 

повідомлені в письмовій формі та усно, заздалегідь, Деко Фест при використанні та 

приховані недоліки негайно після їх виявлення із зазначенням дефекту. У разі 

невиконання своєчасного повідомлення, декоративні предмети вважаються без 

дефектів. 

2. Відповідальність переходить на клієнта, коли предмети були встановлені або передані.  

3. Замовник несе відповідальність протягом періоду використання за всі збитки, що 

виникли внаслідок використання предметів. Це також стосується пошкоджень, 

спричинених третіми особами або вищою силою.  

4. У разі втрати чи серйозного ушкодження замовник несе витрати на відновлення 

наданих декоративних предметів. У разі усунення пошкоджень - витрати на ремонт.  

5. Термін використання закінчується із початком демонтажу декорації Deko Fest. 

Демонтаж декорації замовником самостійно без присутності Deko Fest не припиняє 

відповідальності замовника. 

6. Якщо клієнт сам бере в оренду декоративні предмети та сам їх забирає, він повинен 

самостійно перевірити замовлення на повноту та придатність. Клієнт повинен 

забезпечити правильне транспортування. Матеріал, що орендується, повинен 

транспортуватися в закритому транспортному засобі. Якщо не було явно застережено 

інше, клієнт повинен повернути орендовані предмети в Deko Fest протягом 2 днів після 

закінчення заходу.  

7. При доставці Deko Fest клієнт зобов'язаний забезпечити виконання умов доставки, 

наприклад, щоб ґрунт, під'їзні шляхи тощо. були проїжджими та досить широкими, 

припарковані автомобілі не заважали доставці та паркану.  

8. Під час встановлення декорації Deko Fest у святкових залах клієнт зобов'язується 

забезпечити необхідні приміщення, доступ до них, а також електрику та 

водопостачання.   

9. При встановленні декорації Deko Fest у святкових залах клієнт зобов'язаний надати 

необхідні сходи, сцени, будівельні риштування або щось подібне, що дозволить надійно 

та безпечно встановити та демонтувати декорацію. 

10. Якщо вищезазначені зобов'язання клієнта будуть порушені хоча б частково, Deko Fest 

залишає за собою право повністю або частково відмовитись від встановлення декорації. 


